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SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA 


	SERVICIOS DE CAPAC

	
	Empresa
	PLÁSTICOS LOS CERRILLOS LTDA
	Fecha
	22 de Diciembre 2016
	

	

	

	
	
	No - Conformidad Mayor
	Norma(s):
ISO 9001:2008


	Requisito(s):
	

	
	
	

	
	X
	No - Conformidad Menor
	
	7.5.3
	

	

	Descripción de la No - Conformidad:

	La organización  no está cumpliendo con los protocolos  establecidos internamente para la identificación del producto  terminado con el propósito de cuantificarlos y resguardar la cantidad de existencias.



	Auditor:
	Evelyn González Pájaro
	Firma del Auditado:
	

	

	Evidencia que demuestra el incumplimiento 

	Al revisar en el Softland, RP que lleva el control de existencia de  materia prima y de productos terminados,  se evidenció según sistema la existencia de 23.800 unidades de un producto terminado llamado “Fijación jumbo”. Al ir a bodega se encontraron un poco más de 24.000 unidades.
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