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REGISTRO ACCIÓN PREVENTIVA / CORRECTIVA


	Realizado por       
	Mauricio  Retamal

	Fecha
	04-07-2007


1.- Origen de No Conformidad                                                                                           RE-CAL-01

	Auditoria Interna

Auditoria Externa

Otra
	x
	Reclamo del Cliente

Producto No Conforme

Especificar
	
	Proceso

Observación del Personal
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


2.- Descripción de No Conformidad

	No existen una identificación de la zona donde se mantienen los productos no conformes del área de operaciones ni se registra la naturaleza de la no conformidad encontrada en los productos no conformes de la marcha blanca como del control de calidad final.


3.- Análisis de Causa (Completar responsable de área)

	¿Por que?

	

	

	¿Por que?

	

	

	¿Por que?

	

	


4.- Acción Comprometida (Completar responsable de área)

	

	

	

	

	

	

	

	Responsable:                                              Fecha Comprometida:


5.- Verificación

	Cumple
	
	Verificado por
	

	No Cumple
	
	Fecha de Cumplimiento
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Nº______





Correctiva





Preventiva       























