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	EMPRESA: 
	PLÁSTICOS LOS CERRILLOS LTDA.

	Dirección: 
	Las Américas 951, Cerrillos, Santiago de Chile, Chile

	Representante: 
	Gonzalo Angulo Roga

	Cargo:
	Representante de la dirección
	Correo electrónico 
Teléfono  
	plasticosloscerrillos@adsl.tie.cl
562 5385437

	Alcance: ISO 9001:2008 

· Fabricación y venta de Artículos Plásticos Inyectados, Soplados y Rotomoldeados para el Sector Industrial

· Manufacture and sales of  Injected plastic article, blown and rotomolding for the industrial sector.

	CRITERIOS DE AUDITORIA
	-  Requisitos de la norma: ISO 9001:2008
- La documentación del Sistema de Gestión

	Tipo de auditoria:
	(   OTORGAMIENTO
	( SEGUIMIENTO
	( RENOVACION

	
	(  AMPLIACIÓN 
	
	(EXTRAORDINARIA

	Reunión de Apertura:
	2012-12-21
	Hora:
	9:00 h

	Reunión de Cierre:
	2012-12-21
	Hora:
	17:30 h

	Con un cordial saludo, me dirijo a usted para remitir el plan de la Auditoria que se realizará al Sistema de Gestión de su organización. Por favor indique en la columna correspondiente, el nombre y cargo de las personas que atenderán cada entrevista y devolverlo a mi correo electrónico. Así mismo, para la reunión de apertura de la auditoria le agradezco invitar a las personas del grupo de la alta dirección y de las áreas que serán auditadas.

Para el balance diario de información del equipo auditor le agradezco disponer de una oficina o sala, así  como también de acceso la documentación del sistema de gestión. 

Para la reunión inicial le pido el favor de disponer un proyector para computador (sólo para auditorías de certificación inicial). 

En cuanto a las condiciones de seguridad y salud ocupacional aplicables a su organización, por favor informarlas previamente al inicio de la auditoría y disponer el suministro de los equipos de protección personal necesarios.

La información que se conozca por la ejecución de esta auditoria será tratada confidencialmente, por parte del equipo auditor e ICONTEC. 

El idioma de la auditoria y su informe será el español.

Los objetivos de la auditoría son:

· Determinar la conformidad del sistema de gestión con los requisitos de la norma de sistema de gestión.

· Evaluar la capacidad del sistema de gestión para asegurar el cumplimiento de los requisitos.  legales y reglamentarios aplicables al alcance del sistema de gestión y a la norma de requisitos de gestión

· Determinar la eficaz implementación y mantenimiento del sistema de gestión

· Identificar oportunidades de mejora en el sistema de gestión

	Auditor Líder: 
	Luis Miguel Cárdenas Beltrán  LMCB
	Correo electrónico
	lcardenas@la.icontec.org

	Auditor:
	NA
	Auditor
	NA 

	Experto técnico:
	NA
	
	

	Fecha:
	2012-11-20


	FECHA  SITIO (si hay más de uno)
	HORA
	PROCESO / ACTIVIDAD / REQUISITO POR AUDITAR
	AUDITOR
	CARGO Y NOMBRE

	2012-12-21
	9:00
	Reunión de apertura
	LMCB
	COMPLETAR 

	
	9:30
	Proceso Comercial  / Procesos relacionados con el cliente
 / 7.2
	LMCB
	Gonzalo Angulo  R. Dirección
Encargado de ventas

	
	11:30
	Adquisiciones / Compras / 7.4
	LMCB
	Gonzalo Angulo , Encargado de Compras

	
	13:00
	Receso
	
	

	
	14:00
	Proceso de Gestión, Dirección/ planificación del sistema, responsabilidades de la dirección/ 4.1, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 6.1
	LMCB
	Gonzalo Angulo Jefe de Producción

	
	15:30
	Recursos Humanos / Competencias del personal, Recursos humanos,/ 6.2.2
	LMCB
	Andrea Gutierrez encargada de personal

	
	16:00
	Balance del auditor
	LMCB
	Gonzalo Angulo 

	
	17:15
	Reunión con el  Representante de la Empresa
	LMCB
	Gonzalo Angulo

	
	17:30
	Reunión de cierre
	LMCB
	Gonzalo angulo

	Observaciones: 

	· Durante la auditoria, a todos los procesos, se les verificará la capacidad para cumplir con los requisitos relacionados con control de documentos (4.2.3), control de registros (4.2.4), el seguimiento y medición (8.2.3), análisis de datos (8.4), y mejora (8.5).
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